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« Difficultés dans la
coordination des
aides sanitaires et
sociales

« Identification d’'un
numéro unique

« Gain de temps de
soin

+ Difficulté a faire la passerelle
avec le sanitaire

Autonom¥>

Agence éo Yvelines et Houts-dt

Médico social

ILe SPPAD : Un pro;et unique |
|et structurant en réponse aux :
'besoms croisés identifiés 1

« + 50 000 appels annuels au centre 15
« Nombreux passages aux urgences
- Difficultés retour a domicile
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Je souhaite rester chez moi.
. . . Difficultés
S Comment faire ? Qui dois je .
contacter giLnumenage
pour mettre en place des aides ?
SSIAD
SAAD
Absence
de médecin Aut
traitant utres
dispositifs
- Constats expérimentation SPPAD :
icultés
administratives des structures et aides

existantes

125 patients suivis - Délais entre prise d’informations et

entre juillet 2023 et
juin 2024

passage a l'action :
avant dégradation

des
démarches
des aidants
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SPPAD
- Intervient au début du Parcours de la personne égée pour
Prévention éviter la rupture et les situations d’errance

SPPAD

— |

Hors soins palliatifs,

POI’te cancer stade avancé. Elément de’rupture . -
CI re ntrée Chute, installation d’'une fragilité Dlsposmf/structure

unique de prise en charge
adaptée
(Exemple : DAC, EPOCA,...)

Valeur ajoutée du projet :

Evaluation - Préconisation - Mise en ceuvre du parcours et assurance de
I'effectivité
Réactivité du dispositif
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La solution eParcours dlle-de-France

:E e

Organisation d'une Supervision médicale

hospitalisation directe

Orientation dans I'offre
meédicosociale

Patient :
Coordination et

Hospitalisation a

Evaluation domicile suivi

Téléconsultation assistéel

Bilan et conseils nutrition

Parcours en cours de création

Professionnels
du médico Autonoma?>
soc'al dgence interdépartementole Yurlines ot Houts de Seine
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(603 patients
G.O. L (1973 /4069 )
L o
| Age moyen
-~ L 85 ans

> 332 Ville
> 239 Régulation
> 32 Médico social

Délai entre transmission du
dossier-1¢" rappel IRP :

) ; 93 %
Moyenne 2026 : 1 hi15mins__J .
2 non recours a une
. , : hospitalisation NP
Durée moyenne de prise en
'L charge 2026: 7 jours
J
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11,6 % des patients n’ont pas de Médecin Traitant

Régulation
14,2 %

Motifs d’adressages 2026 en % Actions SPPAD 2026 en %
Organisation du suivi sanitaire | INEGEGEGTGTINGGGGGGGN 21 Aide a domicile IININEGNN 21
e Conseil médical et suivi IDE T mr
Difficultés dan_s les actes du _ 37 situation aigue SPPAD
quotiden

Difficultées cognitives ou Prise de RDV 10
N o

psychiatriques

Rech. Paramédical I o
Epuisement de Iaidant Hll 6 Aide financiere NN S
VAD sanitaire [l 3 VAD sanitaire [N 7
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« Je ne suis pas a coté de
chez mes parents et j'ai été
plutét agréablement
surprise d'avoir ce genre de

aPta
appui aux 7 8

professionnels
de santé libéraux

dispositif pour moi et mes
parents, vraiment belle
découverte, je suis moins
stressé et je culpabilise

« Bénéficier d'aides en peu de
temps, c'est trés efficace, avec un
suivi controlé. C'est trés
sécurisant pour moi et ma mere
Iy

moins. »

98,27% de
satisfaction
concernant
I'accompagnement
par le référent
parcours

« Il faudrait vraiment
développer ce dispositif qui
est trés rapide et trés
efficace »

5 répondants

« Aide précieuse dans
I'aide des médecins
traitant. Dégage du temps
pour faire autre chose »

100% de
satisfaction
concernant les
bénéfices sur la
pratique
professionnelle

-

« Soutien a notre pratique /
Décharge du temps pour la

aEtque mEdieal s « Rapidité et actions pour

retour a domicile »

« Formidable! Il a tout organisé,
c'est un bien car dans ma
situation ,sans proches a mes
co6tés... J'ai pu compter sur lui, il
s'est occupé de tout. »
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Hospitalisations

<_é|_vitées Anticipation/
€emps . J -
d'hospitalisation En lien avec les prévention

rédtfit_ _ structures et
Diminution des dispositifs existants Repérage des

passages aux ge
urgences et des fragilites
appels au 15

Gain de temps

médical et Entrée précoce Lisibilité des Soutien aux

aidants

professionnel et facilitée sur intervenants et
un parcours de l'offre du
aides et soins territoire

appui aux 8
professionnels

de santé libéraux
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